ELOSZO

A 21. szazad elején a fogyasztoi tarsadalomban a vasarloi szokasokra egyre
inkabb jellemz6, hogy a fogyasztok dontéseit a markadk — azok ismertsége, a mar-
kardl alkotott kép, a markahoz kapcsolodo vélt vagy valds elénydk — befolyasol-
jak. Markak vesznek koriil benniinket mindennapjainkban: az utcan sétalva, tele-
viziét nézve, mindennapi bevasarlasunkat intézve vagy éppen nagyobb beruhazast
tervezve. A markak az online vildgban is utolérnek minket: az interneten bon-
gészve vagy a kozosségi médiat hasznalva.

A markakkal foglalkoz6 szakirodalom Magyarorszadgon jelenleg az esetek
tobbségében a marketing, illetve a gazdasagtudomany teriiletén beliil jelenik meg,
igy természetesen ezeknek a publikacioknak a nézdpontja marketingkdzpontu,
azaz a marketing eszkozeivel és nézOpontjabol vizsgalja a markak tulajdonsagait.

A markak (pontosabban a markanevek) ugyanakkor nyelvi jelek is: szo-
készletiink és mentalis lexikonunk részei. Ebbol kdvetkezik, hogy a markanevek
nyelvészeti, kdzelebbrol alkalmazott nyelvészeti eszkozokkel és modszerekkel is
vizsgalhatoak.

Jelen kétet célja, hogy — magyar nyelven els6ként — bemutassa, milyen (al-
kalmazott) nyelvészeti eszk6zok, milyen formaban hasznalhatéak a markak és a
markanevek vizsgalataban és hogy a(z) (alkalmazott) nyelvtudomany mivel tud
hozzéajarulni egyrészt a markak pontosabb megismeréséhez, masrészt a markak
értékének noveléséhez.

Egy markanév sokkal tobb, mint egy specialis tulajdonnév: a marka neve
(egylitt annak dizajnjaval, logojaval, szineivel) az egyik legértékesebb tulajdona
lehet egy vallalkozasnak. A markanév alapjan ismeri fel a (potencialis) fogyaszto
a markat: a néven keresztiil hivja el0 mindazon tulajdonsagokat, elonyoket és
¢lményeket, amiket a markaval 6sszekapcsol. A Coca-Cola nevét hallva meg-
szomjazunk, ¢és esziinkbe jut, hogy milyen régen ittunk hasonl¢ italt; a Milka ne-
vét olvasva szinte érezziik a csokoladé izét vagy a Sziget nevét hallva esziinkbe
jut egy-egy felejthetetlen élmény. A Ferrari logét egy auton meglatva azonnal
tudjuk a marka nevét, és — a marka presztizsébdl, és annak arabol, valamint sta-
tuszszimbolum-értékébol kovetkeztetve — ugy gondoljuk, hogy az aut6 tulajdono-
sa sikeres ember. De legalabbis gazdag — hiszen ez egy draga luxusmarka. Ezért
példaul tudjuk, hogy a markat jellemzéen nem egyetemi oktatok vasaroljak ma-
guknak.
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A jellemzoket, amelyeket részben a marka tulajdonosai kozvetitenek ne-
kiink a markarol — els6sorban a reklamokon keresztiil — és amelyek sszekapcso-
lodnak az altalunk megglt érzésekkel és képekkel, mintegy Osszesliritve magaban
hordozza és kozvetiti a marka neve.

Egy marka, illetve annak neve ezért messze tulmutat 6nmagan: egy marka
neve mar 6nmagéaban eladhat termékeket. Ertékeket és cégfilozofiat szimbolizal.
Képeket, élményeket, elvarasokat aktival. Vagy éppen egy korabbi negativ él-
mény arra 0szténdz, hogy Iépjiink egy polccal tovabb a boltban.

A kotet célja tehat markak és markanevek nyelvészeti szemponta vizsgala-
ta. A monografia elsdsorban interdiszciplinaris szakmai — egyarant nyelvész és
marketing-szakember — célk6zonséget szem el6tt tartva késziilt, haszonnal forgat-
hatja azonban mindenki, aki nyelvészeti szempontbdl szeretne a markakhoz koze-
liteni, és szeretné megérteni, hogy miért fontos a markak nevének nyelvészeti
indittatasu vizsgalata.

A kotetben talalkozhatunk cégnevekkel, markanevekkel, termékek védje-
gyeivel, védett neveivel. Ezek a bejegyzett nevek az azokat bejegyzo cégek kiza-
rolagos tulajdonat képezik, illetve azokat minden esetben — kiilon emlités nélkiil
is — a bejegyz0 cég védjegyének tekintjiik. A markakra vonatkoz6 informaciok —
ahol masképp nem jeloltiik — a 2017. év eleji allapotot tiikrozik.

A kotetben igyekeztlink példaként olyan markaneveket hozni, amelyekrol
feltételezziik, hogy az olvasok tobbsége szamara ismertek vagy ismerdsek, igy
nem szorulnak magyarazatra. Ki kell azonban emelniink, hogy a kutatast és a
kotet megjelenését egyetlen, a kotetben emlitett marka sem szponzoralta, igy az
esetleg a szovegben gyakrabban megjelend markanevek nem rejtett reklamok
vagy termékmegjelenitések, hanem a szerz6 markapreferenciait, illetve markais-
meretét tiikrozik.

Egy markanak mégis kdszonetet kell mondanunk a timogatasért: kdszonjiik
a Tinta kiadonak, hogy felvette a kotetet — elsd, és masodik kiadasaban is — a Se-
gédkonyvek a nyelvészet tanulmanyozasahoz cimii sorozatba. A Tinta ugyanis ma
mar nem csak egy kiado, hanem markanak tekintheté — szinvonalas nyelvészeti
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Természetesen egy kotetbél nem maradhat ki a kdszonetnyilvanitas. Ko-
szonOm mindazoknak, akik szakmai, barati beszélgetések és levelezések soran
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megfogalmaztdk a kotettel, vagy annak egy részletével, illetve a témaval, vagy
annak egy aspektusaval kapcsolatos észrevételeiket. Koszondm tovabba a segitsé-
get mindazoknak, akik akarva-akaratlanul 6tleteikkel, gondolataikkal és nem utol-
0 sorban asszociacios adataikkal hozzajarultak a kotet 1étrejottéhez.

Lektoraimnak, Fojtik Janosnak, Lengyel Zsoltnak és Voros Ottonak szeret-
ném megkOszonni a batoritast és a kézirat alapos lektoralasat — visszajelzéseik
nagyban elOsegitették a kézirat pontositasat. A nyelvi lektoralasért Kéhler Klarat
illeti kdszonet.

Koszonettel tartozom Auer Tibornak, Balazs Gézanak, Benczes Rékanak,
Gosy Marianak, Pusztay Janosnak, Raatz Juditnak és Sliz Mariann-nak akik tana-
csaikkal és javaslataikkal hozzajarultak hipotéziseim és eredményeim tovabbgon-
dolasahoz és ezzel a jelen kotet 1étrejottéhez.

Az idegen nyelvii szakirodalom tanulmanyozasaban nagy segitséget nyuj-
tottak azok a végtelen oOrak, amelyeket 2012-ben a Deutscher Akademischer
Austauschdienst 0sztondijasaként Gottingenben, a Georg-August-Universitit
konyvtaraban tolthettem. A témaval kapcsolatos németorszagi kutatdbmunkdmban
Albert Busch, Inga Ellen Kastens és Eberhard Winkler nyujtottak segitséget.

Az empirikus kutatas adatainak kategorizalasa ¢s elemzése soran hasznosak
voltak azok a tapasztalatok és interdiszciplinaris megkdozelitések, amelyeket 2016.
0szén a koszegi Felsébbfoku Tanulmanyok Intézete 0sztondijasaként szereztem,
illetve megismertem. Az 0sztondijas iddszak alatt kutatdbmunkamat szamos kollé-
ga segitette. K6szondm az otleteket, illetve a tdmogatast Abonyi Janosnak, Boda
Dezsonek, Czégel Danielnek, Hatd Zoltannak, Stuart Hollandnak, Manchin Ro6-
bertnek, Miszlivetz Ferencnek, Morzsa Laszlonak, Sebok Miklosnak, Szathmary
Ed6rsnek és Harold P. de Vladarnak.

Kiilon meg kell kdszonnom Kovacs Katalin munkajat, aki konyvtarosként
bravuros ligyességgel segitett abban, hogy az orszagban fellelhetd, a témaval kap-
csolatos szakirodalomhoz hozzaférhessek.

Kiss Gabornak kdszonom, hogy lehetové tette ezen masodik kiadas megje-
lentetését. A masodik kiadas Iényegében megegyezik az elsével: a kéziratot ak-
tualizaltam, javitottam, pontositottam, valamint kiegészitettem az elsé kiadas ota
szilletett kutatasai eredményekkel.

A szakmai impulzusok mellett a legfontosabb azok segitsége, akik a mun-
kahoz a hatteret biztositjak; igy koszonet illeti Sziileimet és Paromat tiirelmiikért,
segitségiikért, onzetlen tamogatasukért és azért, hogy segitettek a kézirat javitasa-
ban.
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Tudomanyos eredmények, 01j gondolatok nem sziilethetnek reakcioktol
mentes, 1églires térben, ezért szerzoként oriilnék minden épitd és kritikai meg-
jegyzésnek a konyvben leirtakkal kapcsolatban. A kozds gondolkodas, az 0j né-
zOpontok mindig segitenek az eredmények jobb, illetve pontosabb megértésében,
az elméletek tovabbgondolasaban.

Egyben szeretném felajanlani egyiittmikodésemet és segitségemet a mar-
kak nyelvészeti aspektusai, illetve markak kognitiv pozicionalasa irant érdeklo-
doknek — akar elméleti kérdésekrdl, akar azok gyakorlati megvaldsitasarol van
$z0.

JO szorakozast kivanok azoknak, akik onként, és tiirelmet azoknak, akik
,»hem sajat indittatasbol” olvassak a kotetet.

Szombathely, 2019 tavaszan

Kovacs Laszlo
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